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1. Анотація дисципліни (призначення навчальної дисципліни). Навчальна 
дисципліна «Мотиваційний менеджмент» належить до вибіркових освітніх компонент 
освітньо-професійної програми «Менеджмент організацій і адміністрування» спеціальності 
073 «Менеджмент». Знання, отримані в рамках вивчення навчальної дисципліни, покликані 
забезпечити цілісність сприйняття інших управлінських дисциплін, формування умінь і 
навичок майбутніх фахівців щодо ефективного мотивування різних категорій працівників і 
колективів з метою поліпшення кількісних і якісних показників діяльності. 

2. Мета навчальної дисципліни: формування комплексної системи знань у контексті 
концептуальних і прикладних засад мотивування працівників до високопродуктивній праці, 
посилення зацікавленості в підвищенні кінцевих результатів діяльності індивідів, груп, 
організації загалом. 

3. Пререквізити. У рамках роботи над курсом, необхідним є вивчення здобувачем 
вищої освіти таких навчальних дисциплін: «Економічна теорія», «Мікроекономіка», 
«Менеджмент», «HR-технології». 

4. Результати навчання. Відповідно до освітньо-професійної програми «Менеджмент 
організацій і адміністрування» підготовки здобувачів першого (бакалаврського) рівня вищої 
освіти за спеціальністю 073 «Менеджмент»  галузі знань 07 «Управління і адміністрування» 
вивчення дисципліни «Мотиваційний менеджмент» сприяє формуванню таких 
компетентностей та програмних результатів навчання: 

Загальні та фахові компетентності: 
ЗК 5. Знання та розуміння предметної області та розуміння професійної діяльності. 
ЗК 11. Здатність до адаптації та дії в новій ситуації. 
СК 5. Здатність управляти організацією та їі підрозділами через реалізацію функцій 

менеджменту. 
СК 7. Здатність обирати та використовувати сучасний інструментарій менеджменту. 
СК 10. Здатність оцінювати виконувані роботи, забезпечувати їх якість та мотивувати 

персонал організації. 
 
Програмні результати навчання 
ПРН 4. Демонструвати навички виявлення проблем та обґрунтування управлінських 

рішень. 
ПРН 8. Застосовувати методи менеджменту для забезпечення ефективності діяльності 

організації.  
ПРН 10. Мати навички обґрунтування дієвих інструментів мотивування персоналу 

організації. 
 
 

5. Опис навчальної дисципліни 
 

5.1. Дидактична карта навчальної дисципліни 

Назви змістових модулів і тем 

Кількість годин 
денна форма заочна форма 

усьо-
го 

у тому числі усьо-
го 

у тому числі 
л п лаб інд с.р. л п лаб інд с.р. 

Теми лекційних занять Змістовий модуль 1. Концептуальні засади 
мотивування персоналу 

Тема 1. Роль людських ресурсів та 
мотивації у забезпеченні 
конкурентоспроможності 
організації 

14 2 4 - - 8 16 1 1 - - 14 

Тема 2. Мотиваційний процес 14 2 4 - - 8 13 - - - - 13 
Тема 3. Теорії мотивації 12 1 3 - - 8 16 1 1 - - 14 



Тема 4. Моделі реалізації 
мотиваційного менеджменту 

15 2 4 - - 9 15 1 - - - 14 

Разом за змістовим модулем 1 55 7 15 - - 33 60 3 2 - - 55 
Теми лекційних занять Змістовий модуль 2. Інструментарій мотиваційного 

менеджменту 
Тема 5. Особистість як об’єкт 
мотиваційного управління 

12 1 3 - - 8 12 1 - - - 11 

Тема 6. Оплата праці та мотивація 13 2 3 - - 8 12 1 1 - - 10 
Тема 7. Оцінювання персоналу у 
процесі мотивування 

14 2 3 - - 9 12 1 - - - 11 

Тема 8. Мотивування команди 13 2 3 - - 8 12 1 - - - 11 
Тема 9. Організаційна культура як 
чинник мотивації 

13 1 3 - - 9 12 1 1 - - 10 

Разом за змістовим модулем 2 65 8 15 - - 42 60 5 2 - - 53 

Усього  годин 120 15 30 - - 75 120 8 4 - - 108 
 
 
6. Освітні технології, методи навчання і викладання навчальної дисципліни 
Віртуальні класи і відеоконференції: платформа Google Meet для онлайн-зустрічей, 

проведення лекцій,  обговорення практичних аспектів дистанційно  у режимі реального часу. 
Антилекція як інструмент налагодження зворотного зв’язку із аудиторією, 

забезпечення ефективних комунікацій у процесі викладання. 
Платформа Moodle, яка в межах навчальної дисципліни дозволяє створювати онлайн-

версію курсу із відповідними методичними матеріалами та можливістю взаємодії між 
здобувачами освіти та викладачем. 

Методи навчання 
Під час навчальних занять використовуються традиційні та інтерактивні методи 

навчання:  
МН 1 – лекція-візуалізація; 
МН 2 – проблемна лекція; 
МН 4 – семінар-дискусія; 
МН 5 – семінар-діалог; 
МН 6 – виконання індивідуальних науково-дослідних завдань; 
МН 7 – аналіз і рішення ситуативних професійних завдань  (case study); 
МН 12 – дистанційне навчання з використанням відповідних онлайн-платформ. 
 
 
7. Контроль та оцінювання результатів навчальних досягнень студентів з 

навчальної дисципліни 
Дедлайни та перескладання. Роботи, які здаються із порушенням термінів без 

поважних причин, оцінюються на нижчу оцінку. Перескладання модулів відбувається з 
дозволу деканату за наявності поважних причин (наприклад, лікарняний, участь у 
студентській олімпіаді, конференції тощо). 

Академічна доброчесність. Здобувачі самостійно виконують навчальні завдання, 
завдання поточного та підсумкового контролю результатів навчання. У випадку 
використання ідей, розробок, тверджень інших авторів, обов’язковим є посилання на 
джерела інформації. 

Відвідування занять. Обов’язкова умова виконання навчального плану дисципліни – 
регулярне відвідування занять. Форми навчання визначені затвердженим графіком 
освітнього процесу Чернівецького національного університету імені Юрія Федьковича. 

Політика щодо визнання результатів здобутих шляхом неформальної освіти. 
Відповідно до «Положення про взаємодію формальної та неформальної освіти, визнання 
результатів навчання (здобутих шляхом неформальної та/або інформальної освіти, в системі 
формальної освіти) у Чернівецькому національному університеті імені Юрія Федьковича 



(протокол № 109 від 28 березня 2022 року) 
( https://www.chnu.edu.ua/media/3aykf41y/polozhennia-pro-vzaiemodiiu-formalnoi-ta-
neformalnoi-osvity.pdf ) допускається зарахування практичних занять, навчальних елементів 
та отримання додаткових балів (додатково 10 балів до підсумкової оцінки) при наявності 
сертифіката (свідоцтва, тощо) отриманого здобувачем у неформальній освіті (курси, 
тренінги) з вивчення тем охоплених змістовим наповнення курсу. 

Засоби оцінювання: 
МО 1 − фронтальне опитування; 
МО 2 − індивідуальне опитування; 
МО 3 − презентація результатів виконання індивідуальних завдань (творчих, 
розрахункових, аналітичних); 
МО 7 – реферати; 
МО 8 – есе; 
МО 12 − тематичні контрольні роботи; 
МО 14 − підсумковий контроль – залік. 
 
Критерії оцінювання:  
при усних відповідях: повнота розкриття питання; логіка і обґрунтованість викладу 

матеріалу; використання різноманітних (у тому числі іноземними мовами) джерел 
інформації; аналітичні міркування, уміння робити порівняння, узагальнення і висновки; 
уміння аналізувати теоретичні проблеми з урахуванням світової та вітчизняної практики;  

при виконанні письмових завдань: повнота розкриття питання, аргументованість і 
логіка викладення матеріалу, використання різноманітних джерел інформації, нормативних 
документів, прикладів і фактичного матеріалу тощо; цілісність, системність, логічність, 
уміння формулювати висновки; нестандартний підхід і креативність; акуратність 
оформлення письмової роботи.  

Максимальна кількість балів, яку здобувач може отримати в процесі вивчення 
дисципліни протягом семестру, становить 100 балів, з яких 60 балів здобувач набирає при 
поточних видах контролю і 40 балів – у процесі підсумкового виду контролю (заліку).  

Моніторинг навчальних результатів здійснюється на основі:  
поточного контролю за підсумками оцінювання експрес-опитувань, тестувань, 

індивідуального й колективного опрацювання кейсів, виступів, повідомлень, реферативних 
завдань та участі в дискусіях з проблематики відповідних занять (максимальна сумарна 
кількість балів, яку може отримати студент за роботу на практичних заняттях в рамках 
поточного контролю становить 60 балів); 

підсумкового контролю у вигляді заліку (оцінюється в 40 балів).  
Загальна підсумкова оцінка з дисципліни складається із суми балів за результати 

поточного контролю знань та за виконання залікових завдань. 
 
 

Шкала оцінювання: національна та ECTS 
Сума балів за всі 
види навчальної 

діяльності 

Оцінка 
ECTS 

Оцінка за національною шкалою 
для заліку 

90-100 А 

зараховано 
80-89 В 
70-79 С 
60-69 D 
50-59 Е 
35-49 FX не зараховано з можливістю повторного складання 

0-34 F не зараховано з обов'язковим повторним  
вивченням дисципліни 
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Критерії оцінювання результатів навчання з навчальної дисципліни 

Оцінка Характеристики 
А (90-100) Всебічні і глибокі знания навчального матеріалу за програмою дисципліни. 

Здобувач засвоїв теоретичні  засади  навчальної  дисципліни, специфіку 
практичних і тестових завдань. Глибоко знає основну літературу, а також 
періодичні джерела та електронні ресурси. Ознайомився з додатковою 
літературою, рекомендованою програмою. 
Вміє вільно  виконувати  практичні завдання, передбачені програмою. 
Системно інтерпретує програмний матеріал. Дає вичерпні, повні, грамотні 
відповіді на програмні запитання. Демонструє навички творчого мислення. 

В(80-89) Здобувач показав повні і достатні знання навчального матеріалу за програмою 
курсу, здатний до їхнього поповнення та оновлення в процесі подальшого  
навчання і практичної діяльності. 
Успішно виконав передбачені програмою практичні завдання без істотних 
зауважень. 

С(70-79) Здобувач опрацював основну літературу, рекомендовану програмою, а також 
додаткову літературу.  Засвоїв основні завдання  і методи курсу. Вміє 
використовувати на практиці програмні  завдання,  розв 'язувати тестові 
завдання. Проте, наявні певні неточності, помилки. 

D(60-69) Продемонстровано знання лише базового програмного матеріалу в обсязі, 
необхідному для подальшого навчання і наступної роботи за спеціальністю. 
Програмний матеріал викладається ним непослідовно із суттєвими 
неточностями та помилками у формулюванні наукової термінології. Знання 
суміжних дисциплін та новітніх наукових даних з навчальної дисципліни є 
слабкими. Допускає неточності, помилки при розв'язанні задач і тестів.  

E (50-59) Недосконало і неповно дає відповіді на теоретичні питання дисципліни і 
розв'язує практичні завдання з суттєвими помилками, частково, але володіє 
необхідними знаннями для виправлення поміток під керівництвом викладача. 
Не може пов'язати теоретичний матеріал з практичними завданнями. 

FX (35-49) Не володіє системою знань навчального матеріалу дисципліни. Допускає грубі 
помилки у відповідях. 
Не вміє вирішувати передбачені програмою практичні завдання або допускає 
принципові помилки у їх виконанні. 

F(l-34) Здобувач має недостатній рівень знань для самостійного оволодіння 
програмним матеріалом без додаткової підготовки. 
Показує невміння орієнтуватися в основній літературі і нормативних 
матеріалах. 

 
 

Розподіл балів, які отримують здобувачі 
Поточне оцінювання (аудиторна та самостійна робота) Кількість 

балів 
(залік) 

Сумарна 
кількість 

балів 
Змістовий модуль 1 Змістовий модуль 2 

Т1 Т2 Т3 Т4 Т5 Т6 Т7 Т8 Т9 
7 7 8 8 6 6 6 6 6 40 100 

Т1, Т2 ... Т9 – теми змістових модулів. 
 
 

8. Рекомендована література (основна) 
1. Балановська Т. І., Михайліченко М. В., Троян А. В. Сучасні технології управління 

персоналом: навчальний посібник. Київ: ФОП Ямчинський О.В., 2020. 466с. 



2. Запухляк В.М. Управління персоналом. Менеджмент і адміністрування: підручник 
для бакалаврів / Колектив авторів. Чернівці: Чернівец. нац. ун-т ім. Ю.Федьковича. 2022. 
684 с. 

3. Запухляк В.М. Управління персоналом. Менеджмент: збірник тестових завдань. 
Укл.: Антохов А.А., Галушка З.І., Запухляк В.М., Поченчук Г.М. та ін. / За ред. Галушки З.І., 
Поченчук Г.М. Чернівці. Чернівец. нац. ун-т. 2021. 203 с. 

4. Колот, А. М. Цимбалюк. С. О. Мотиваційний менеджмент : підручник. Київ : 
КНЕУ, 2019. 479 с. 

5. Лютко О. М. Запровадження мотиваційного менеджменту в закладі освіти / О. М. 
Лютко. – Рівне : РОІППО, 2019. 180 с. 

6. Менеджмент персоналу : навчальний посібник / Укл.: Безпалько О.В., Бергер А.Д., 
Березянко Т.М., Гринюк Ю.М., Грищенко Д.Г. та ін. [За. заг. ред. Драган О.І.]. Київ : МПП 
«ЛИНО», 2022. 612 с. 

7. Муромець Н.Є., Мирошниченко Ю.В., Савченко І.Г. Управління персоналом в 
системі менеджменту організації : монографія.  Харків : Панов А. М., 2019. 192 с. 

8. Управління персоналом в умовах знаннєвої економіки : колект. монографія / за ред. 
Г.Г. Савіної. Херсон : Вишемирський В. С., 2019. 129 с. 

 
9. Інформаційні ресурси 
1. Офіційний сайт Верховної Ради України URL: http://www.rada.gov.ua 
2. Офіційний сайт Державного комітету статистики України URL: 

http://www.ukrstat.gov.ua 
3. Офіційний сайт Державної служби зайнятості. URL: https://www.dcz.gov.ua/ 
4. Офіційний сайт Міністерства соціальної політики. URL: https://www.msp.gov.ua/ 
5. Міністерство економічного розвитку і торгівлі України. URL: http://me.kmu.gov.ua 
6. Офіційний сайт Національного інституту стратегічних досліджень  URL: http:// 

www.niss.gov.ua 
7. Офіційний сайт Світового центру даних з геоінформатики та сталого розвитку. 

URL: http://wdc.org.ua/ 
8. Офіційний сайт Статистичного відділу ООН (UNSD). URL: 

https://unstats.un.org/home/  
9. Hofstede Insights. URL: https://www.hofstede-insights.com/country 
10. Офіційний сайт Всесвітнього економічного форуму (World Economic Forum). URL: 

https://www.weforum.org/  
11. Офіційний сайт  Boston Consulting Group. URL: https://www.bcg.com/  
12. Офіційний сайт Harvard Business Review: https://hbr.org/  
13. Офіційний сайт HR magazine. URL: https://www.hrmagazine.co.uk/ 
14. Офіційний сайт  HRZone. URL:  https://www.hrzone.com/ 

 
 

http://www.rada.gov.ua/
http://www.ukrstat.gov.ua/
https://www.dcz.gov.ua/
https://www.msp.gov.ua/
http://me.kmu.gov.ua/
http://www.niss.gov.ua/
http://wdc.org.ua/
https://unstats.un.org/home/
https://www.hofstede-insights.com/country
https://www.weforum.org/
https://www.bcg.com/
https://hbr.org/
https://www.hrmagazine.co.uk/
https://www.bcg.com/

	Усього  годин

