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1. Анотація дисципліни (призначення навчальної дисципліни). 
 
«Креативний менеджмент» викладається у 7 семестрі (ґрунтується на знаннях, 

здобутих студентами у ході вивчення більшості дисциплін, що належать як до обов’язкової, 
та і до вибіркової компонент ОП). Курс забезпечує формування інноваційного мислення, 
оволодіння інструментарієм творчого підходу до вирішення інноваційних задач, набуття 
знань і навичок в області розвитку креативного середовища й створення креативної 
організації.  

2. Мета навчальної дисципліни:  
 
Мета навчальної дисципліни «Креативний менеджмент» - формування у студентів 

комплексних знань щодо вибору нових форм і засобів управління в інноваційній сфері для 
планування та організації творчої роботи в команді, засвоєння технологій і методів 
вирішення нестандартних завдань у галузях економіки й управління.  

Переваги вивчення курсу «Креативний менеджмент» полягають у формуванні у 
студентів професійних компетенцій, які дозволять: 

• організовувати творчі маркетингові дослідження, рекламні кампанії та  PR-кампанії 
фірми; 

• створювати в організації атмосферу творчості, заповзятливості й новаторства; 
• використовувати систему прийомів, методик і способів продуктивного розв’язання 

проблем та прийняття творчих рішень; 
• створювати ефективну систему мотивування творчої активності працівників; 
• застосовувати методики й прийоми управління новаціями й змінами в організації; 
• ініціювати заходи по трансформації й оновленню організації; 
• проводити тренінги з активізаціїї творчості та розвитку творчих здібностей з  

персоналом фірми. 
 
3. Пререквізити.  
 “Менеджмент”, “Економіка підприємства”, “Маркетинг”, “Соціологія”,  “Економічна 

психологія”. 
 

4. Результати навчання  
 

Загальні та спеціальні компетенції 

ЗК 12. Здатність генерувати нові ідеї (креативність) 
СК 7. Здатність обирати та використовувати сучасний інструментарій менеджменту 
СК 9. Здатність працювати в команді та налагоджувати між особистісну взаємодію при 
вирішенні професійних завдань 
СК* 16. Здатність до інноваційної діяльності в умовах невизначеності та ризикованості 
зовнішнього середовища 
 

Програмні результати навчання 

− ПРН 9. Демонструвати навички взаємодії, лідерства, командної роботи. 
− ПРН* 18. Розробляти плани розвитку бізнесу та здійснювати керівництво їх реалізацією. 
− ПРН* 19. Обирати на ринку локальні, перспективі, інноваційні ніші для розвитку малого 

бізнесу 
− ПРН* 20.  Використовувати сучасні  механізми та способи ефективного адміністрування 

багатьох різних процедур функціонування бізнесу. 
 
 
 



5. Опис навчальної дисципліни 
 

5.1. Загальна інформація 
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Денна 3 6 3 90 15  15  60  залік 
Заочна 3 6 3 90 4  8  78  залік 

 
 

5.2. Дидактична карта навчальної дисципліни 
 

Назви змістових 
модулів і теми 

лекційних занять 

Кількість годин 
Денна форма Заочна форма 

усього  у тому числі усього у тому числі  
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л
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б 
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п 

лаб інд 
с.р. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 
 

Змістовий модуль 1. СУТНІСТЬ ТА ОСОБЛИВОСТІ КРЕАТИВНОГО МЕНЕДЖМЕНТУ 
Тема 1. Концепція 
креативного 
менеджменту      8 1 1 - - 6 

   12 1 1   10 

Тема 2. Сутність 
креативності в бізнесі. 
Складові креативності 10 2 2 - - 6 

12 1 1   10 

Тема 3. Процес і 
природа творчого 
мислення 12 2 2 - - 8 

11  1   10 

Тема 4. Методи 
постановки й аналізу 
управлінських проблем 
в інноваційному 
бізнесі 12 2 2 - - 8 

11  1   10 

Разом за змістовим 
модулем 1 42 7 7 - - 28 

46 2 4   40 

 
Змістовий модуль 2. ФОРМУВАННЯ  КРЕАТИВНОГО СЕРЕДОВИЩА НА 

ПІДПРИЄМСТВІ 



Тема 5. Формування 
креативного 
середовища на 
підприємстві 12 2 2 - - 8 

12 1 1   10 

Тема 6. Стратегії 
розвитку творчого 
потенціалу в 
організаціях 12 2 2 - - 8 

12 1 1   10 

Тема 7. Управління 
інноваційними 
командами 12 2 2 - - 8 

11  1   10 

Тема 8. Управління 
креативністю. 
Створення креативної 
організації 12 2 2 - - 8 

9  1   8 

Разом за змістовим 
модулем 2 48 8 8 - - 32 

44 2 4   38 

Усього годин 90 15 15 - - 60 90 4 8   78 
 

 
5.3. Зміст завдань для самостійної роботи  

 
 

№ Назва теми 
1.  Тема 1. Поняття про креативний менеджмент  

1.1. Теорії креативності  
1.2. Формування стратегічного мислення як основи креативного менеджменту  
1.3. Типологія мислення в дослідницькій і управлінської діяльності 

2.  Тема 2. Формування та розвиток креативного потенціалу менеджера-
підприємця  
2.1. Творчій потенціал особистості підприємця.  
2.2. Методи розвитку креативності  
2.3. Методи пошуку креативних ідей  
2.4. Методи творчого та критичного мислення, що сприяють реалізації креативності в 
підприємницькій діяльності. 

3.  Тема 3. Креативні методи управлінської (дослідницької) діяльності  
4.1. Методи інтуїтивного пошуку.  
4.2. Методи психологічної активації творчого мислення.  
4.3. Метод синектики.  
4.4. Метод проектування концепцій 

4.  Тема 4. Формування творчих професійних команд  
3.1. Соціально-психологічна сутність та соціально-економічні характеристики 
творчих команд.  
3.2. Типи творчих колективів, їх особливості  
3.3. Формування позитивного іміджу креативної організації 

5.  Тема 5. Основи техніки групового розвитку  
5.1. Мотивування творчості  
5.2. Групове самонавчання.  
5.3. Діалог, як форма групового розвитку 

6.  Тема 6. Сутність і особливості творчого бізнесу  
6.1. Основні характеристики творчої економіки. Особливості та види творчих 
індустрій..  
6.2. Прояв творчості в бізнесі. Специфіка підприємницького творчості 

7.  Тема 7. Модель креативної організації як відкритої системи, що 



саморозвивається  
7.1. Аналіз факторів впливу зовнішнього середовища  
7.2. Адаптація до зовнішнього середовища і змін оточення.  
Принципи виживання і досягнення успіху в складному, взаємозалежному, 
динамічному, турбулентному, непередбачуваному і хаотичному зовнішньому 
середовищі. Відкритість новизні та свіжим ідеям. 

8.  Тема 8. Управління проектом як творче перетворення навколишнього 
середовища  
8.1. Створення нових бізнес-проектів і відкриття нового напряму в рамках існуючого 
бізнесу.  
8.2. Інформаційні технології, технічні засоби і програмне забезпечення бізнес-
процесів і управління 

 
 

6. Методи навчання, форми та методи оцінювання 
Методи навчання 

– МН 1 – лекція-візуалізація; 
– МН 2 – проблемна лекція; 
– МН 4 – семінар-дискусія; 
– МН 5 – семінар-діалог; 
– МН 6 – виконання індивідуальних науково-дослідних завдань; 
– МН 7 – аналіз і рішення ситуативних професійних завдань  (Case study); 
– МН 9 – робота в групах; 
– МН 10 – проектна діяльність з використанням мультимедіа; 
– МН 11 – ділові ігри; 
– МН 12 – дистанційне навчання з використанням відповідних онлайн-платформ. 

 
Форми та методи оцінювання 

– МО 1. фронтальне опитування, 
– МО 2. індивідуальне опитування, 
– МО 3. презентація результатів виконання індивідуальних завдань (творчих, 

розрахункових, аналітичних), 
– МО 4. презентація результатів виконання командних завдань 
– МО 5. захист бізнес-кейсів, проектів 
– МО 6. ділові ігри 
– МО 10. розв’язування практичних ситуацій, 
– МО 13. модульні контрольні роботи 
– МО 14. підсумковий контроль – залік 

 
Критерії оцінювання результатів навчання з навчальної дисципліни 
Політика щодо дедлайнів та перескладання: Роботи, які здаються із порушенням термінів 

без поважних причин, оцінюються на нижчу оцінку (-10 балів). Перескладання модулів відбувається 
із дозволу деканату за наявності поважних причин (наприклад, лікарняний). 

Політика щодо академічної доброчесності: Усі письмові роботи перевіряються на наявність 
плагіату і допускаються до захисту із коректними текстовими запозиченнями не більше 20%. 
Списування під час контрольних робіт та екзаменів заборонені (в т.ч. із використанням мобільних 
девайсів).  

Політика щодо відвідування: Відвідування занять є обов’язковим компонентом оцінювання, 
за яке нараховуються бали. За об’єктивних причин (наприклад, хвороба, міжнародне стажування) 
навчання може відбуватись в он-лайн формі за погодженням із керівником курсу. 

Критеріями оцінювання є:  
при усних відповідях: повнота розкриття питання; логіка викладання матеріалу; використання 

основної та додаткової літератури; аналітичні міркування, уміння робити порівняння, висновки; 
уміння аналізувати теоретичні проблеми з урахуванням світової і вітчизняної практики;  

при виконанні письмових завдань: повнота розкриття питання, аргументованість і логіка 
викладення матеріалу, використання літературних джерел, законодавчих актів, прикладів та 



фактичного матеріалу тощо; цілісність, системність, логічність, уміння формулювати висновки; 
акуратність оформлення письмової роботи.  

Проведення підсумкового контролю здійснюється у формі заліку в обсязі навчального 
матеріалу, визначеного навчальною програмою дисципліни і в терміни, передбачені графіком 
навчального процесу. Загальна підсумкова оцінка з дисципліни (максимум 100 балів) визначається як 
сума балів поточного і модульного контролю та результатів заліку (як можливість отримання 
додаткових балів, якщо набрані протягом семестру бали не влаштовують студентів). У випадку 
отримання менше 50 балів за результатами загального підсумкового контролю, студент обов’язково 
здійснює перескладання для ліквідації академічної заборгованості. 

Шкала оцінювання: національна та ЄКТС 

Оцінка за 
національною шкалою 

Оцінка за шкалою ECTS 

Оцінка (бали) Пояснення за  
розширеною шкалою 

Зараховано 

A (90-100) зараховано 
B (80-89) 
C (70-79) 
D (60-69) 
E (50-59) 

Не зараховано 

FX (35-49) 
не зараховано  

(з можливістю повторного 
складання 

F (1-34) 
не зараховано  

з обов'язковим повторним 
курсом 

 
Розподіл балів, які отримують студенти 

Поточне тестування та самостійна робота Залік Сума Змістовий модуль №1 Змістовий модуль № 2 
Т1 Т2 Т3 Т4    Т5 Т6 Т7 

 
Т8   

8 8 7 7 8 8 7 
 

7 40 100 

 
 

Види та форми контролю  
 

Навчальний матеріал розподілено за 2-ма модулями. Максимальна оцінка за кожний 
модуль складає 30 балів. Ще 40 балів студент може отримати на заліку. 

Поточний контроль здійснюється під час проведення практичних занять і має на меті 
перевірку рівня підготовленості студента до виконання конкретної роботи. Форма 
проведення поточного контролю під час навчальних занять визначається викладачем, що 
проводить заняття. 

Модульний контроль проводиться наприкінці змістового модулю за рахунок 
аудиторних занять і має на меті перевірку засвоєння студентом певної сукупності знань та 
вмінь, що формує цей модуль. Модульний контроль реалізується шляхом узагальнення 
результатів поточного контролю знань і проведення спеціальних контрольних заходів.  

Підсумковий контроль – залік, проводиться у формі тестування і усної відповіді на 
теоретичне запитання. З метою уточнення оцінки студент може відповісти на 1-2 
додаткових запитання (за вибором викладача). 

 
 
Засоби оцінювання 
Засобами оцінювання та демонстрування результатів навчання можуть бути: 
-  модульні контрольні роботи; 
- тести трьох рівнів складності; 
- фіксовані виступи;  
- есе; 



- розрахункові, графічні,  розрахунково-графічні роботи; 
- презентації результатів виконаних завдань та досліджень; 
- індивідуальне та групове виконання ситуаційних завдань;  
- інші види індивідуальних та групових завдань. 

Критерії оцінювання результатів навчання з навчальної дисципліни 

  
 
 

№ 
з/п 

 
Види робіт. 

Критерії оцінювання 
знань студентів 
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1. Бали поточної успішності за участь у семінарських заняттях 
Критерії оцінювання 5 балів 

Відмінно («5») – студент в повному обсязі володіє навчальним 
матеріалом, вільно самостійно та аргументовано його 
викладає під час  усних виступів та письмових відповідей, 
глибоко та всебічно розкриває зміст теоретичних питань та 
практичних завдань, використовуючи при цьому обов’язкову 
та додаткову літературу. Правильно вирішив усі тестові 
завдання. 

 
 

5 

Добре («4») – студент достатньо повно володіє навчальним 
матеріалом, обґрунтовано його викладає під час усних 
виступів та письмових відповідей, в основному розкриває 
зміст теоретичних питань та практичних завдань, 
використовуючи при цьому обов’язкову літературу. Але при 
викладанні деяких питань не вистачає достатньої глибини та 
аргументації, допускаються при цьому окремі несуттєві 
неточності та незначні помилки. Правильно вирішив 
більшість тестових завдань. 

 
 

4 

Задовільно («3») – студент в цілому володіє навчальним 
матеріалом викладає його основний зміст під час усних 
виступів та письмових відповідей, але без глибокого 
всебічного аналізу, обґрунтування та аргументації, без 
використання необхідної літератури допускаючи при цьому 
окремі суттєві неточності та помилки. Правильно вирішив 
половину тестових завдань. 

 
 

3 

Незадовільно («2») – студент не в повному обсязі володіє 
навчальним матеріалом. Фрагментарно, поверхово (без 
аргументації та обґрунтування) викладає його під час усних 
виступів та письмових відповідей, недостатньо розкриває 
зміст теоретичних питань та практичних завдань, допускаючи 
при цьому суттєві неточності, правильно вирішив меншість 
тестових завдань. 

 
 

2 

Незадовільно («1») – студент частково володіє навчальним 
матеріалом не в змозі викласти зміст більшості питань теми під 
час усних виступів та письмових відповідей, допускаючи при 
цьому суттєві помилки. Правильно вирішив окремі тестові 
завдання. 

 
0-1 

2. Самостійна робота студентів  
Критерії оцінювання 5 балів 



• розгорнутий, вичерпний виклад змісту питань; 
• повний перелік необхідних для розкриття змісту питань 

категорій та законів; 
• використання актуальних фактичних та статистичних даних, 

матеріалів останніх подій в економічній сфері в країні та за її 
межами; 

• використання матеріалів періодики; 
• проведений опис об’єктів. 

 
 
 

4-5 

 
Шкала  оцінювання: національна та ECTS 

 
Оцінка за 
шкалою 
ECTS 

 
Оцінка в балах 

Оцінка за національною шкалою 

A 90 – 100  
зараховано B 80 – 89 

C 70 – 79 
D 60 – 69 
E 50 – 59 

FX 35 – 49 незараховано 
 

F 
 

1 – 34 
незараховано (без права 

перездачі) 
 

 
Розподіл балів, які отримують студенти 

 

Поточне оцінювання (аудиторна та самостійна робота) Кількість 
балів (залік) 

Сумар
на  

к-ть 
балів  

Змістовий модуль 1 Змістовий модуль 2   
Т1 Т2 Т3 Т4 Т5 Т6 Т7 Т8 40 100 
8 7 8 7 7 7 8 8 

Т1, Т2 ... Т8 – теми змістових модулів. 
 

 
5. Рекомендована література 

 
5.1. Основна 

1. Божидарнік Т. В., Василик Н. М. Креативний менеджмент: навч. посібник. Херсон: 
ОЛДІ-ПЛЮС, 2014. 498 с.  

2.  Брич В. Я., Корман М. М. Креативний менеджмент: підручник. Тернопіль: ТНЕУ. 
2018. 220 с.  

3. Довгань Л. Є., Ситник Н. І. Креативний менеджмент: навч. посібник. К.: НТУУ 
«КПІ», 2014. 248 с.  

4. Назарова Г. В., Сотнікова Ю. В. Креативна економіка та менеджмент: навч. посібник. 
Харків : ХНЕУ ім. С. Кузнеця, 2018. 160 с.  

5. Окорський В. П., Валюх А. М. Креативний менеджмент: підручник. Рівне: НУВГП, 
2017. 344 с.  

6. Гринчук Ю. С., Коваль Н. В. Креативний менеджмент: навчальний посібник 
(практикум). Біла Церква: Білоцерківдрук, 2021. 150 с. 

 



5.2. Допоміжна 
1. Гринчук Ю. С., Коваль Н. В. Креативний потенціал України: аналіз, напрямки 

розвитку. Економіка та держава. 2020. №7. С. 6- 15. 
2. Квіта Г. М., Шіковець К. О., Головач М. С. Застосування методу Едварда де Боно в 

бізнес-аналізі сучасного підприємства. Східна Європа: економіка, бізнес та 
управління. 2018. Випуск 4 (15). С. 186-190.  

3. Келлі Т., Келлі Д. Творча впевненість. Як розкрити свій потенціал. Основи, 2017. 304 
с.  

4. Клеон О. Кради як митець. Креативні “фішки”, про які тобі ніхто не розповість. Клуб 
Сімейного Дозвілля, 2016. 160 с.  

5. Коваль Н. В., Биба В. А. Використання теорії поколінь в менеджменті персоналу. 
Ефективна економіка. 2020. № 10. – URL: 
http://www.economy.nayka.com.ua/?op=1&z=8262  

6. Куніос Д., Біман М. Момент Еврики. Ага-реакції, творчий інсайт і мозок. #книголав, 
2017. 368 с. 16. Мікалко М. 21 спосіб мислити креативно. Клуб сімейного дозвілля, 
2019. 400 с.  

7. О’Конор Дж., Макдермотт І. Системне мислення. Пошук неординарних творчих 
рішень. Наш формат, 2018. 240 с. 

8. Флорида Р. Homo creativus. Як новий клас завойовує світ. Наш формат, 2018. 380 с. 
9.  Chris Bilton, Management And Creativity: From Creative Industries To Creative 

Management. Oxford: Blackwell Publishers, 2007.  
10. Jane Henry, Creative Management and Development. London, SAGE , 2008. 28. Mark 

McGuinness, Creative Management for Creative Teams. London, 2008. 

6. Інформаційні ресурси 

1. https://creativity.ua/about/ – медіа про креативні індустрії України та світу, офіційне 
медіа Асоціації Креативних Індустрій України.  

2. https://www.youtube.com/watch?v=Tbk6XoP0HGU – Що таке креативна економіка?  
3. https://www.youtube.com/playlist?list=PLa_7X2VvYks2hSfcm7O -BNGiawn4wyasG – 

Креативна економіка (21 фільм).  
4. http://mmi.fem.sumdu.edu.ua – науковий журнал «Маркетинг і менеджмент 

інновацій». 
 

http://www.economy.nayka.com.ua/?op=1&z=8262

